
ASSOCIAÇÃO PORTUGUESA DE PAIS E AMIGOS DO CIDADÃO DEFICIENTE MENTAL DE LISBOA 

 
SERVIÇOS CENTRAIS  
 
 

                                                                                                      COMUNICAÇÃO_SITE/MAIO.2010 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

  

VALORES 
 

 

A Associação Portuguesa de Pais e Amigos do Cidadão Deficiente Mental de Lisboa 

orienta a sua acção com base nos seguintes valores; 

 

COOPERAÇÃO 

Estabelecendo as relações/parcerias necessárias para potenciar o trabalho desenvolvido 

em benefício dos seus clientes. 

 

INOVAÇÃO 

Procurando insistentemente a actualização do conhecimento e inovação de modo a 

promover a melhoria contínua das suas práticas e referenciais da intervenção com o 

cliente.   

       

RESPEITO 

 Mantendo uma atitude de respeito pela individualidade dos seus associados, clientes, 

famílias e trabalhadores. 

 

CONFIANÇA                                              

 Garantindo aos seus associados, clientes, famílias, trabalhadores e parceiros uma 

relação de confiança resultante da consistência e qualidade dos serviços que presta. 

 

VALORIZAÇÃO 

Privilegiando a valorização pessoal, social e profissional dos seus trabalhadores e 

clientes, potencializando a igualdade de oportunidades.  
 
 

 
A DIRECÇÃO  

Aprovado em reunião de Direcção a 21 de Abril de 2010 


